P
2014

L.
Prehled IT sluzebv C R

S

COMPUTERWORLD



Editorial

Prehled IT sluzeb v CR 2014

Ceské IT Eeka lepsich nékolik nasleduijicich let, alespon pokud méame
véfit analytikiim ze spole¢nosti Gartner. Ti odhaduii, Ze celkové trzby
za zafizeni, datacentra, podnikovy software, IT sluzby a telekomunikace
u nas vzrostou z lofiskych pfiblizné 214 miliard korun na asi 274 miliard
v roce 2018.

Pro letosni rok v IT sluzbach Gartner celosvétové oéekava rlst 0 4,6 %

a trzby 964 miliard dolard. Souc¢asny trend pro nakup IT sluzeb méa pfedsta-
vovat posun od konzultaci (planovani projektt) k implementacim (realizace
projektt). Gartner v tomto segmentu oéekava pokracujici rist, ktery bude
odpovidat zlepSujici se celkové ekonomické situaci.

V Cesku analytici odhaduji meziro¢ni rlist celého IT trhu 0 3,4 %, coz je
nepatrné nad pfedpovédi pro celosvétovy trh. Povede se i IT sluzbam.
V meziro¢nim srovnani maji podle Gartneru vyrist 0 6,6 % na pfiblizné
55,3 miliardy K¢.

OvSem v kontextu regionu stfedni a vychodni Evropy bude podle Gartneru
rist ¢eského trhu podprimérmy.

To znamené jediné: chcete-li rlst rychleji, vydejte se za hranice a nemusite
Uplné daleko.

RADAN DOLEJS, vedouci projektu
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Sluzby pro mobilni telefony tahnou

Sézka na vyvoj aplikaci a dal$ich sluzeb pro mobilni telefony je saz-
kou na jistotu. Jaké vyuzivaji obchodni modely? Kolik vynaseji mo-
bilni aplikace? Na tato a dal$i témata se zaméruji analytici spolec-
nosti VisionMobile. Zdrojem jejich poznani jsou informace od vice
nez sedmi tisic vyvojaril ze 127 zemi svéta.

LUKAS KRiZ

Na nejnoveéjsi trendy ve vyvoji mobilnich aplikaci a na samotny aplikaéni
ekosystém se zaméfuje zprava State of the Developer Nation. Jeji Sesté
vydani, které pokryva prvni Ctvrtleti roku 2014, zvefejnila spole¢nost Visi-
onMobile.

V globalni aplikaéni ekonomice plisobi na 2,3 milionu vyvojafi. Reé je

0 mobilnich programech a jejich ekosystému. Analytici firmy VisionMobile
odhaduiji, ze lofiska rocni produkce mobilnich aplikaci vynesla 68 miliard
dolard. Do roku 2016 by mélo jit 0 143 miliard dolard. V meziregionalnim
srovnani disponuje nejvétsim poctem vyvojari Asie. Tvorbé mobilnich apli-
kaci se zde vénuje 760 tisic jednotlivc.

Valka platforem

Mezi hlavni mobilni platformy Fadi analytici spoleénosti VisionMobile ope-
racni systémy Android, BlackBerry 10, HTML5, iOS, Windows Phone a také
Windows 8. Za poslednich Sest let se vykrystalizovalo jasné duo, které

v souboji platforem vitézi s podilem 94 procent. Tolik €inil podil prodanych
pfistroji s operaénim systémem iOS a Android v poslednim ¢tvrtleti minu-
I€ho roku. Analytici firmy VisionMobile toto zjiSténi podporuji i z hlediska
zajmu vyvojari. Pro platformu Android vyviji 71 procent z nich, pro iOS 55
procent. V Severni Americe a Evropé tato Cisla v podstaté plati, ale v jizni
Asii, Jizni Americe a na Blizkém vychodé se na druhou pozici vklinilo
HTML5.

Pro 69 procent vyvojari predstavuiji platformy Android a iOS prioritni ob-
lasti zajmu. Analytici podotykaji, Ze Uplni nebo relativni novaécei na mobilni
scéné to v tomto ohledu budou mit t&zké. Reé je hlavné o operaénich sy-
stémech Firefox OS, Tizen, Jolla a Ubuntu, které spadaji do prvni katego-
rie. Ve druhé se pohybuji systémy Windows Phone, Windows 8 a Black-



Berry 10. Uréitou podporu tyto platformy maji, ale pro vétsinu vyvojard ne-
pfedstavuji prioritu.

Do jisté miry vyjime&né postaveni ma mezi platformami HTML5. Téméf
40 procent vyvojari jej vyuziva jako platformu pro vyvoj mobilnich webo-
vych stranek nebo webovych aplikaci. Dal$ich 15 procent vSak HTML5 m&
za technologii pro tvorbu nativnich aplikaci, jez funguji mimo prohlize¢.

V poslednim loriském Ctvrtleti jeden vyvojaf v priméru tvofil programy pro
2,9 platformy. V prvnim leto$nim kvartalu se tato hodnota sniZila na 2,5.
Podle analytikli jde o zndmku konsolidace a ubytku diversity. Déje se tak
navzdory novym operaénim systémim, jez v roce 2013 dorazily na trh.
Pro mnoho vyvojafi mobilnich aplikaci neni ani tak otazkou, pro kterou
platformu vyvijet, ale spiSe rozhodnuti o jejich prioritizaci. Pfenos kod(
mezi operacnimi systémy nejlépe podporuje HTMLS5, které zvlada i r(zna
rozliSeni obrazovek, coz u mobilnich zafizeni pfedstavuje velkou vyhodu.
Nejvérnéjsi zakladnu ma ovsem iOS. Za svou prioritu ho povazuje 59 pro-
cent vyvojard.

Navzdory pfichodu nejriiznéjsich typli novych zafizeni véetné chytrych te-
levizord, hodinek nebo termostatli zlstavaji primarnim cilem vyvojart
chytré telefony. O tablety se zajima 83 procent z nich, ale jen 12 procent
povazuje feSeni s vétsi obrazovkou za hlavni cil vyvoje.

V pfipadé tabletl preferuje 52 procent vyvojafi pfistroje iPad a 28 procent
stroje platformy Android.

Pod prahem chudoby

THi pétiny vyvojari se v ekonomickém vyjadfeni pohybuiji pod tzv. aplikaéni
linii chudoby. Znamena to, Ze jim jeden program mésicné vydéla méné nez
500 dolard. Finanéné Iépe jsou na tom vyvojafi pro platformu iOS. Z téch,
kterym jeden program mésicné vynese 500 az 10 tisic dolard, prioritizuje
i0S 37 procent. V pfipadé Androidu jde o 25 procent. Tzv. stfedni tfida je
Smluvni vyvoj vygeneroval v loniském roce 56 procent obratu aplikacniho
ekosystému. Soucasné jde o nejpopulaméjsi model pfijmd mezi vyvojai.
Na zakazku aktualné vyviji 26 procent z nich. Stejné procentni zastoupeni
maji i stoupenci trzeb plynoucich z integrované reklamy. Jde o popularni

a hlavné dostupny model trzeb. Praktikuje se zejména na platformach,
které negeneruiji dostate¢nou poptavku po nakupu samotnych programd.
Podle analytikli jde pfedevsim o Android a Windows Phone.

V ekonomickém vyhledu ma neustale vzristat vyznam finanéniho modelu
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e-komerce. V ném se vyvojar v podstaté méni na resellera s pfidanou hod-
notou. V konkrétni podobé Ize uvnit mobilnich aplikaci prodavat skute¢né
zboZi, resp. zprostfedkovavat obchody. Tvlirce programu poté ziskava pro-
vize. Na tento model hodné sézi spole¢nost Amazon.

V prvnim leto$nim Ctvrtleti vydéleCny model e-komerce vyuzivalo 8 procent
vyvojari. Analytici zjistili, Ze median jejich pfijm0 na jednu aplikaci mési¢né
ma hodnotu 2750 dolar(. Tato ¢astka prekonava véechny dal$i konku-
renéni finanéni modely.

Stfedni pfijmy na jeden program za mésic ¢ini v pfipadé platformy iOS 500
az 1000 dolar(i. Vyrazné prevysuiji konkurencni Android. V jeho pripadé se
stfedni interval pijmu pohybuje mezi 100 az 200 dolary. Podle analytik
stoji za rozdilem odliSna segmentace zafizeni. Android se etabloval spise
v nizi a stfedni tfidé pfistrojl, zatimco iOS ve vy$si. Toto rozdéleni mize
vselicos vypovidat i o kupni sile majiteld telefond.

Platformy Windows Phone a Windows 8 svym stoupenclim vydélavaji ne-
srovnatelné méné. Na viné je samoziejmé jejich trzni sila. Stfedni hodnoty
se pohybuji mezi 1 az 50 dolary na aplikaci a mésic. Analytici VisionMobile
se domnivaji, Ze platformy Microsoftu lakaji pfedevsim vyvojare, ktefi moz-
nosti operacnich systém( zkoumaji nebo se tvorbé programi vénuji jako
svému konicku.

Kategorizace vyvojaru
Neni bez zajimavosti, jak analytici firmy VisionMobile klasifikovali vyvojére.
Do skupiny ,lovcd* patii ti, kterym jde primarné o finanéni prijem. Takzvani
vydavatelé digitalnich médii se zase soustfedi na co mozna nejvétsi dosah
a dopad své prace. Vyvojafi v kategorii ,hobby* podle analytikil predevsim
pecuji o dokumentaci. Segment podnikovych IT developer( se soustfedi na
rychlost a nizké naklady.
Posledni uvedena kategorie je rovnéz nejpomalejsi v adopci vyvojovych
nastrojii tfetich stran. Ctvrtina podnikovych developerd zadné programy
nevyuziva. Vyvojové nastroje slouzi primarné ke zrychleni procesu tvorby.
Zélezi ale zjevné na motivech vyvojafe, zdali do nich investuje. To samé se
tyka i pfipadného zaskoleni.
Zhruba 40 procent vyvojari vyuziva nastroje poskytujici analytické vystupy
o uzivatelich a 30 procent mé k dispozici systémy pro prenosy kédl na jiné
platformy.

Autor je spolupracovnikem redakce



Bezpecnost a bezpecnostni sluzby
Bezpecnostni monitoring jako fizena sluzba

L'ﬂ L- BULL s.r.o.
bl l 1 www.bull.cz

Poskytneme Vam expertni dohled na Vasi bezpe¢nost.

Spolecnost Bull pfedstavuje fizenou sluzbu, ktera poskytuje outsourcing
provoznich dkold a Ukond bezpeénostniho monitoringu s cilem zvysit efek-
tivitu a zlep$it Uroven bezpeénosti na strané zakaznika.

Zakladni parametry sluzby:

® SIEM/NBA feSeni implementované v prostfedi zakaznika a pIné pfi-
stupné zakaznikovi

o Uvodni implementace a dal$i rozvoj monitoringu v organizaci

e Alerting v pfipadé vyskytu zavazného incidentu

® Podklady pro dal3i analyzu incidentu zakaznikem

® Souhrnny reporting vSech incidentt

® Bezpe¢nostni konzultace

® Komunikace s podporou vyrobce

Pfinosy sluzby:

® Minimalizace rizik spojené s informacni bezpeénosti

o Soulad s legislativou CR a normou ISO 27001

® Optimalizace nakladd z pohledu OPEX/CAPEX

® Sladéni s korporatnimi standardy

® Minimalizace rizik spojenych s informaéni bezpeénosti

® Pfevzeti zodpovédnosti za dohled nad bezpeénosti Vasich dat, nasta-
vime spravna opatreni

® Naucime Vas chapat bezpecnost v kontextu Vaseho businessu

Web: www.bull.cz, e-mail: info@bull.cz, tel.: +420296 330411



Bezpecnost a bezpecnostni sluzby
Navrh a realizace IT systémd | Audity

GTS Czech s.r.0.

www.gts.cz

GTS DDoS ochrana

DDoS utoky jsou v souCasné dobé povazovany za jednu z nejagresivnéj-
Sich forem pocitacové kriminality na internetu. GTS Czech nabizi analyzu,
konzultaci a implementaci sitové orientované ochrany telekomunika¢nich
systémU proti DDoS Utok(im. Tato sluzba je zalozena na technologiich spo-
le¢nosti ARBOR a na znalostech a zku$enostech technikli GTS.

Béhem dtoku je Cisty, legitimni provoz potlaéen obrovskym poétem poza-
davku, ktery generuiji dtogici stroje. Proto hlavnim smyslem obrany

je ochranit legitimni provoz a zajistit jeho doruceni k cili, ale pfitom odstra-
nit datovy tok Utoénikd, ktefi pretéZuii linky a cilové pocitace — servery.
Tato sluzba nabizena spole¢nosti GTS mifi az za sitovou technologii. Pre-
devsim nabizi nepfetrZitou ochranu, ktera se diky nasim technikiim pruzné
pfizplisobuje dynamicky se ménicim okolnostem.

NasSe sluzba implementuje komplexni model ochrany, ktery zahmuije pfi-
pravu planu ochrany, jeji pouZiti a aktivni opatfeni na nasazeni ochrany pfi
ohrozeni.

Pfinosy:

® Nepretrzita ochrana — odhalovani riiznych druh( dtokd v redlném Case

® \lysoka Uroven sluzeb zaru€ujici véasné upozornéni zékaznika a nejvyssi
snizeni rizik

e \/yuziti specializovanych zdrojli, které erpaji z bohatych zkusenosti se
sitovou ochranou proti DDoS utokim

® Bezpecnostni centrum zajistujici hloubkovou kontrolu paketl

® Specialni portal pro sledovani on-line zprav a analyz

E-mail: info@gts.cz, tel.: 800990990



Bezpecnost a bezpecnostni sluzby
Managed a ICT feseni

GTS Czech s.r.0.

www.gts.cz

GTS Managed Security

Sluzba nabizejici mimoradnou pfilezitost profesionainiho zabezpeceni pri-
vatni sité ¢i LAN.

Sluzba spociva v pronajmu Spickového bezpeénostniho zafizeni spolec-
nosti Fortinet (FortiGate), zajistujici sluzby firewallu, intrusion prevention
systému (IPS), filtrace webového obsahu, antiviru, antispamu, antispywaru,
kontroly provozu a fizeni IM/P2P, ktera zabrariuje naru$eni bezpe¢nosti
kombinovanymi ttoky nebo neautorizovanym uzivanim. Regeni je dopInéno
plnym outsourcingem veskerych sluZeb spravy.

Podoba komplexni bezpe&nosti jako sluzby pfinasi vyrazné Uspory oproti
jednorazové investici do celého feSeni, a pfitom nezvySuje bezpeénostni
rizika. Sluzby vyuzivaji produkty pfedni svétové bezpecnostni spole¢nosti
Fortinet.

Pfinosy:

® Komplexni bezpeénostni feSeni formou sluzby bez vysokych pocatecnich
investic

® Spréava certifikovanym tymem specialistd GTS

 Sdilena nebo dedikovan varianta sluzby podle povahy konektivnich sluzeb
® Garantovana kvalita a dostupnost pfinasejici jistotu pro sit, pfenos dat

i aplikace

® Pravidelng aktualizace softwaru, upgrade hardwaru a sledovani bezpec-
nostni problematiky.

Varianty umisténi sluzby:
oV siti zakaznika
e \/ datovém centru poskytovatele (odpovidajici parametr(im Tier Ill)

E-mail: info@gts.cz, tel.: 800990990



Bezpecnost a bezpecnostni sluzby
Bezpecnost elektronické komunikace

CERTIFICATION BT RK=1a (1]t

AUTHORITY BREULCI1:REK-

www.ica.cz

1.CA MobileSign

|.CA MobileSign Ize vyuZit ve vSech elektronickych systémech, které vyza-
duji autentizaci klienta nebo autorizaci transakce bez nutnosti disponovat
dodateénym hardwarovym vybavenim, napf. ve spojeni s bankovnimi a ob-
chodnimi systémy, aplikacemi pojistoven a dalSich subjektl. V ramci elek-
tronického bankovnictvi slouzi jako nghrada autorizacnich zafizeni (OTP)

a SMS. U bankovnich aplikaci v mobilu umoznuje podpis platebnich ope-
raci ¢i smluv. V obchodnich nebo pojistovacich systémech jej Ize vyuzit pro
podpis rliznych smluv, zavazkd a pozadavk( nebo pro pfistup ke chrané-
nym informacim.

Bezpeéné a praktické vyuZiti elektronického podpisu v mobilnim telefonu -
smartphonu, kterd umozni podepisovat data pofizend v mobilnim telefonu
nebo v jinych systémech. Princip elektronického podpisu v mobilnim tele-
fonu je totozny s procesem pfi podpisu v PC nebo v Cipové karté. Vyhodou
je pfedevsim moznost kombinovat pfednosti PC a internetu s mobilnim te-
lefonem. Napf. Ize vytvorit elektronicky dokument na PC a poté ho pode-
psat v I.CA MobileSign v mobilnim telefonu ¢i pfimo v mobilnim telefonu
vytvofit, elektronickym podpisem podepsat a odeslat pfislusny dokument
¢i smlouvu.

e Jednoduché a klientsky komfortni feSeni
© Multifunkénost vyuziti pro riizné na sobé nezavislé systémy
® \lysoka mira bezpe€nosti, nastroj pro zvySeni bezpeénosti existuji-
cich feSeni
o Vyuziti existujiciho vybaveni klienta (smartphone)
Web: www.ica.cz, e-mail: info@ica.cz, tel.: +420284 081940



Bezpecnost a bezpecnostni sluzby
Bezpecnost elektronické komunikace

Prvni certifikaéni
AUTHORITY BREULCI1:REK-

www.ica.cz

Archivni kvalifikovana ¢asova razitka

Prvni certifikaéni autorita, a.s. (.CA), je od roku 2006 akreditovanym po-
skytovatelem certifikaCnich sluzeb pro vydavani kvalifikovanych Casovych
razitek v Ceské a Slovenskeé republice.

Casové razitko zajistuje pfipojeni divéryhodného ¢asového tdaje k existu-
jicim datim, informacim, souboriim nebo udalostem. Archivni kvalifikovana
¢asova razitka jsou rozsifujici sluzbou ¢asové autority |.CA.

Pro archivni ¢asova razitka plati vSechny podminky jako pro klasicka kvali-
fikovana Casova razitka. Doba, po kterou miZe spoléhajici strana kvalifiko-
vané ¢asoveé razitko ovéfit, je omezena platnosti certifikatu, na némz je za-
loZzena elektronicka znacka certifikaéni autority, kterou je ¢asové razitko
oznaceno. Platnost elektronické znacky ¢ini zpravidla 3-5 let.

I.CA nabizi komplexni sluzbu archivnich kvalifikovanych ¢asovych razi-
tek, ktera je zalozena na technologii kvalifikovanych ¢asovych razitek, je-
jich fetézeni a ukladani v internich systémech I.CA. Princip sluzby vychézi
ze standardu RFC 4998 Evidence Record Syntax. Poskytovani této sluzby
ma pravni oporu v § 69a odst. 8) zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi

a spisové sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist.

Archivni kvalifikovana asové razitka nachazeji uplatnéni pfedevsim tam,
kde je tfeba ulozit dokumenty ¢i data na delSi ¢asové obdobi (cca deset

i vice let) a souc¢asné dlivéryhodnym zplsobem po celou dobu ulozZeni pro-
kézat platnost dokumentu, ¢as jeho uloZeni, neménnost obsahu.

Web: www.ica.cz, e-mail: info@ica.cz, tel.: +420284 081940
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Bezpecnost a bezpecnostni sluzby
Bezpecnost elektronické komunikace

CERTIFICATION BT RK=1a (1]t

AUTHORITY BREULCI1:REK-

www.ica.cz

Aplikace pro tvorbu elektronického podpisu

1.CA Secom® je klientskd aplikace, ktera umozriuje vytvafeni a ovéfovani
elektronického podpisu vybranych souborti. Elektronicky podpis Ize vytva-
fet samostatné nebo s kvalifikovanym ¢asovym razitkem.

V aplikaci je mozné zvolit mezi internim a externim podpisem (ve formatech
p7s nebo p7m), které jsou v souladu s vyhlaskou €. 194/2009 Sb., o stano-
veni podrobnosti uzivani a provozovani informaéniho systému datovych
schranek.

Dal$i moznosti aplikace je vyuZiti podpory pro format dokumentl PDF
(PAdES), kde je mozné zvolit také viozeni viditelného podpisu. | zde Ize
vyuzit viozeni ¢asového razitka.

Kromé vySe uvedenych funkei je mozné vytvaret dlouhodoby elektronicky
podpis podle standardu RFC 5126 ve formatu CAdES-T pfi podepisovani
podpisem CMS a vicenasobny podpis k jednomu souboru.

Aplikace I.CA Secom?® je k dispozici také ve verzi |.CA Secom ZEP, ktera
podporuje format pozadovany pro komunikaci s organy vefejné moci Slo-
venskeé republiky.

Pro implementaci elektronického podpisu do informacnich systémd |.CA
poskytuje specializované komponenty.

ICASigner® umoziiuje vytvoreni a ovéfeni elektronického podpisu ve for-
matu PKCS#7. Komponenta podporuje interni i externi elektronicky podpis
a také praci s casovymi razitky.

AdvICASigner® slouzi k uskutecnéni interniho a externiho elektronického
podpisu obecnych soubord podle podpisového profilu CAJES (BES, T, A)
ainterniho podpisu PDF souboru podle podpisového profilu PAJES-BES.

Web: www.ica.cz, e-mail: info@ica.cz, tel.: +420284 081940
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Bezpecnost a bezpecnostni sluzby
Bezpecnost elektronické komunikace

CERTIFICATION BT RK=1a (1]t

AUTHORITY BREULCI1:REK-

www.ica.cz

Kvalifikované a komercni certifikaty

Prvni certifikacni autorita, a.s. (.CA), je v soucasnosti nejvétsim posky-
tovatelem komplexnich sluzeb vydavani a spravy certifikatd v Ceské repub-
lice a na Slovensku.

|.CA je akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb pro vydavani
kvalifikovanych certifikatd a kvalifikovanych ¢asovych razitek v CR a SR.
Kvalifikovany certifikat je podminkou pro bezpe¢nou elektronickou komu-
nikaci obCani se statni spravou a samospravou. Své uplatnéni ma také

v komerénich aplikacich. Kvalifikovany certifikat I.CA spliiuje vSechny poza-
davky platné legislativy, zejména zakona €. 227/2000 Sb., o elektronickém
podpisu.

Pro firmy i ostatni uzivatele znamena pouzivani kvalifikovaného certifikatu
vyraznou finanéni a asovou Usporu a také zna¢nou flexibilitu.

Komereéni certifikaty maji vyznamnou dlohu pfedevsim tam, kde nelze

s ohledem na platnou legislativu vyuzit certifikaty kvalifikované. V sou-
¢asné dobé maji komeréni certifikaty pouZiti zejména v oblasti Sifrovani

a autentizace. Jde predevsim o bezpecny pfistup na webové servery, pfe-
davani Sifrovanych dat e-mailovou postou nebo komunikace prostfednic-
tvim webovych formulari. Dal$i moznosti pouZiti jsou tzv. zaméstnanecké
certifikaty.

TWINS je produkt, ktery v sobé zahrnuje kombinaci kvalifikovaného a ko-
meréniho certifikatu. Jeho cilem je poskytnout zakaznikovi moznost vyuzit
jak sluzbu elektronického podpisu, tak i sluzbu autentizace a Sifrovani
podle véech aktuélné platnych zakonl a norem pfi zachovani vysokého
uzivatelského komfortu.

Web: www.ica.cz, e-mail: info@ica.cz, tel.: +420284 081940
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Bezpecnost a bezpecnostni sluzby
Zabezpeceni a sprdva koncovych zafizeni | Sprava softwarovych licenci

a majetku | IT servicedesk

LANDESK Software
LA N D E S K www.landesk.com

Zabezpeceni a sprava koncovych zafizeni

Jsme dodavatelem feSeni pro spravu koncovych uzivatelli IT véetné feseni
pro fizeni Zivotniho cyklu systémii, zabezpeceni koncovych bodd,
spravu mobilnich pristrojd v podniku a spravu IT sluzeb.

Nase feSeni pro aktivni spravu zabezpeceni koncovych bodd umoziuje
automaticky detekovat a aplikovat bezpe€nostni zaplaty, a navic:

® Omezit naklady na helpdesk a chranit kriticka data a produktivitu uziva-
teld

@ Posilovat vase snahy o dodrZzovani bezpeénostnich zasad

o Setfit ¢as a snizovat naroky na zdroje diky automatizaci odstrafiovani
hrozeb s vyuzitim bezpeénostnich pravidel, zasad a ¢astého provéfovani
jejich dodrzovani

® Chranit systémy a kriticka data diky aktivni kontrole komunikace, dato-
vého portu a pfistupu k jednotkam s médii a moznosti izolace zafizeni

v karanténé

® Jednodu3e sladit IT operace s firemni bezpe¢nostni strategif

® Udélat lepsi kontrolu niku dat

® Zvysit efektivitu a Setfit naklady na infrastrukturu diky schopnému, efek-
tivnimu procesu spravy bezpeénostnich zéplat

@ Dolozit ndvratnost investic do bezpeénostnich iniciativ pomoci detailnich
historickych reportl

Reference: o
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR; Cesky telekomunikacni tfad,
Dalkia Ceska republika, a.s.; Ferona, a.s.; U. S. Steel KoSice, s.r.0.

Web: www.landesk.com, www.facebook.com/LANDeskCZ,
e-mail: contactus@landesk.cz
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Implementace informaénich systémii

Poradenstvi | Systémova integrace | WMS | MES
L]
aimtec s
“ www.aimtec.cz

Spolecnost Aimtec je technologicka a poradenska firma v oblasti podniko-
vych informacnich systému. M4 Siroké znalosti a know-how v oblastech
logistickych a vyrobnich proces(, cozZ ji umoziiuje vytvaret feSeni respek-
tujici osvédcené postupy (best practices) a potieby firem do budoucna.
Kombinace poradenstvi a vyvoje softwaru spolu s promyslenou implemen-
taci pfedstavuje pfidanou hodnotu, diky niz se Aimtec neustale rozviji.

V roce 2013 prekro€il stav zaméstnancl pocet sto a dale roste. Aimtec se
pfi préci soustfedi na méfitelné pfinosy svych feSeni, k nimz vypracoval
vlastni metodiku. Spole¢nost vétsi ast obratu uskute¢fiuje na zahranicnich
trzich.

V soucasnosti plsobi v Némecku, Velké Britanii nebo Rusku. Aimtec je
certifikovanym partnerem spolecnosti SAP, IBM, Microsoft, Infor a Axway.
Je ¢lenem fady profesnich sdruzeni a alianci, napfiklad organizace Odette
aGS1.

Klienti/reference:

Skoda Auto, Denso, IAC Group, Lear, Plzefisky Prazdroj, Pivovary Staro-
pramen, Karlovarska Becherovka, Adler, KOH-I-NOOR, Bella, Tokai Rika,
STOCK Plzen-Bozkov, Gumotex, Dongwon, DHL, Daikin, Rotarex, Mata-
dor, Magna, KBA Grafitec, SAPE Bohemia, LUKOV Plast, CEVA, Ewals
Cargo Care, VPS Logistics, Metrans, Pepsi, Robert Bosch, Skoda Trans-
portation, Skoda Electric, Alfmeier, PACCOR, Hanil, MARTEK MEDICAL,
Sportisimo, A3 Sport.

Web: www.aimtec.cz, www.aimagazine.cz, www.skladsnu.cz,
e-mail: aimtec@aimtec.cz, tel.: +420377225215, fax: +420377221732
14



Implementace informaénich systémii
Big data | Paa$S | Cloud services

E MCZ EMC Czech Republic
www.emc.com

Reseni pro big data

Big data jsou velka data a jsou to jin& data, nez na jaka jsme zvykli z béz-
nych podnikovych aplikaci. Jsou to data, ktera budou spoluvytvéret bu-
doucnost byznysu.

EMC disponuije infrastrukturnimi feSenimi, ktera préci s témito daty podpo-
ruji a doplruji. Jde o produktovou fadu Isilon, jez umoziuje zvolit téméfF li-
bovolnou HW konfiguraci, takze mlze slouZit pro rlizné Gcely v zavislosti
na kombinaci vykonu a datové kapacity: od zrychlovani datovych operaci
az po archivaci. Produktova fada Atmos poslouzi zejména pfi praci s velky-
mi a rychle rostoucimi objemy nestrukturovanych dat; technologie Green-
plum je uréend pro analytickou praci s rozsahlymi nestrukturovanymi daty.

S cilem nabidnout ty nejkvalitnéjsi produkty a feSeni pro oblast big dat, za-
lozily spole¢nosti EMC, VMware a GE firmu Pivotal, ktera mimo analytiku
nad big daty poskytuje rovnéz framework a platformu pro vyvoj aplikaci

a jez Uspésné nékolikrat nasadila a provozuje napfiklad feSeni pro mobilni
operatory, umoznujici v rediném ¢ase kombinovat informace o zakaznicich
a informace ze sité.

O kvalité feSeni a sluzeb spole¢nosti EMC a Pivotal nejlépe vypovida
spoluprace se zakazniky z fad prednich globalnich firem a organizaci, jako
je napfiklad American Express, Cornell University, Facebook, LinkedIn,
namornictvo USA, Netflix, Reuters, Warner Music Group a dalsi.

Web: www.gopivotal.com, www.emc.com/bigdata, e-mail: Ludek.Safar@emc.com
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Implementace informaénich systémii
Bl | Datové sklady | Bezpeénostni feseni | Podpora | Skoleni

7 G E M GEM System a.s.

SYSTE M www.gemsystem.cz

Mate pocit, ze je ¢im dal tézsi udélat zménu

ve vasem informaénim systému?

Mate predstavu, kam sméfuje vase IT?

Chcete byt na Spicce ve svém oboru?

Musite mit i v IT oblasti partnera, ktery vam tam pomuze!
GEM System - stabilni a spolehlivy IT partner jiz 10 let.

V GEM System se specializujeme zejména na komplexni systémova

a integraéni feSeni a nasim hlavnim cilem je dodat feSeni, které stopro-
centné vychazi vstfic potfebam zakaznika, optimalizuje jeho naklady

a zvySuje mu celkovou efektivitu podnikani.

® Integrace informaénich systém{

o |T feSeni na zakazku

® Business intelligence

® Datové sklady

® Bezpecnostni feseni

® |dentity management

® Sprava a podpora 24 x 7

® ERP systémy

® Konzultace

o Skoleni

O kvalité nasich sluzeb se pfesvédCila celd fada spole¢nosti pfedevsim
z finanénich sluzeb, pojistovnictvi, telekomunikaci, primyslové vyroby a ve-
fejné spravy.

Vybrané reference: Ceska spofitelna, CSOB, Doosan Skoda Power, EP
Energy Trading, Equa Bank, GE Money, HP/VZP CR, Leaseplan, NIX.CZ,
OKIN Group, UAMK.

Web: www.gemsystem.cz
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Implementace informaénich systémii

ERP systémy | CRM systémy | Informacni systémy

K2 atmitec s.r.o.
www.K2.cz

a mitec

Informacéni systém K2 je komplexni systém pro management podniki,
ktery ve svych modulech provazané fidi firemni procesy.

Co vam prinese implementace Informaéniho systému K2?
® Zpfehlednéni ¢innosti firmy

® ZvySeni produktivity prace a snizeni nakladl

® \/y$Si Uroven bezpec€nosti dat

® ZvySeni spolehlivosti vyrobnich procesu ¢i kvality produkce
o Efektivni vyhodnocovani ¢innosti firmy a controlling

Charakteristickym rysem naseho ERP Fedeni je spojeni vSech tfi Grovni fi-
zeni - fizeni provozu, fizeni procest a fizeni kontroly - do jedné kom-
plexni aplikace. V kazdé drovni je pak nékolik technickych i technologic-
kych pfednosti, které vam poskytuji vysoky vykon a usnadriuji praci.

V provozni vrstvé je to pfedevsim technologie K2 CBI (Compact Busi-
ness ltems), ktera zajistuje propojeni polozek jednotlivych dokladd v sy-
stému, a tim také spravnost dat a rychlejsi pfistup k jejich dalSimu zpraco-
vani.

V procesni vrstvé jsou to jednoduchost a univerzalnost pfi pfipravé

a tvorbé postupti. Pomoci definice a sestavovani parametrd mizete vy-
tvaret zavazné postupy Ffizeni jak pro provozni ¢ast aplikace, tak i mimo ni.
V kontrolni vrstvé je zasadni technologii integrace vystupli a jejich adres-
nost. Reporty a notifikace z ERP systému Ize distribuovat nejen e-mai-
lem, ale i pomoci riznych mobilnich a webovych klientd.

Vysledkem je prakticky systém s ¢eskym diivtipem.

Web: www.k2.cz, tel.: +420595135 111
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Implementace informaénich systémii

ERP | QAD | APS | SFA

mznerva ", i ..

zaostfeno na pramysl www.minerva-is.eu

Minerva CR dodava IT feSeni postavené na podnikovém ERP QAD pro vy-
robni a distribucni spolecnosti. Oborové zaméfené QAD je vykonnym na-
strojem pro Fizeni vyrobnich podnik{i v danych segmentech: automobilovy,
strojirensky, elektrotechnicky, spotfebni zbozi, potravinarsky a farmaceu-
ticky/chemicky. Minerva CR poskytuje kompletni sluzby od poradenstvi,
optimalizace podnikovych procesu pies implementaci, konzultace a na-
sledné servisni sluzby véetné 24hodinového Service Desku.

Minerva pracuije s vizi, ze kazda spole¢nost vyuzivajici QAD se stava efek-
tivnim podnikem. Definujeme jej jako ten, ve kterém kazdy podnikovy pro-
ces funguje s maximalini efektivitou a perfekiné sjednocuije strategické cile
zakaznikd. Minerva pomaha podnikiim dosahnout tuto vizi poskytovanim
feSeni, ktera zlep$uji efektivitu obchodnich procest, a nasazenim pfislus-
nych technologii.

ERP QAD vyuzivaji firmy mensi velikosti, stfedni i velké nadnarodni korpo-
race. Minerva zavedla a provozuje ERP systém QAD ve vice nez 150 spo-
le¢nostech v Ceské a Slovenské republice. QAD vyuzivé napfiklad Aisan
Industry Czech, Colorlak, Fuji Koyo Czech, Hamé, Hranipex, I1G Watteeuw,
Jitona, KORADO, Magnum Parket, Medin, metal design, PBS Velka Bites,
Sklostroj, Senior Flexonics Czech, Tesla LH, Unex Holding, United Bake-
ries a VOP CZ.

web: www.minerva-is.eu, e-mail: marketing@minerva-is.cz
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Implementace informaénich systémii
Komplexni dodavky ERP | Implementace | Podpora

®
OR-CZ spol. s r.o.
www.orcz.cz
OR-SYSTEM

Spoleénost OR-CZ poskytuje komplexni dodavky, implementaci a nasled-
nou podporu dodavanych ERP feSeni.

Vlastni produkt OR-SYSTEM je spolehlivym komplexnim feSenim pro fizeni
finanéni a logistické agendy vyrobnich a obchodnich spoleénosti. Pokryva
potfeby veskerych standardnich podnikovych procest a funkci pocinaje
nakupem pfes planovani a fizeni vyroby, spravu majetku, personalistiku,
mzdy a konce prodejem a vyhodnocovénim. OR-SYSTEM déva kupuijicimu
nadstandardni nastroje pro vzdalené objednavani a on-line konfiguraci po-
Zadovanych vyrobkU véetné jejich zafazeni do vyroby a ziskani informaci
o stavu vyroby. OR-SYSTEM obsahuje dalsi integrované funkce pro kapa-
citni bilancovani vyroby, pro fizeni kvality, napojeni na nastroje business
intelligence a internetovy obchod.

Dulezitou konkurenéni vyhodou OR-SYSTEM nenf jen moznost pfizpliso-
bit feeni procestim uZivatele, ale diky vlastnictvi zdrojovych programo-
vych kédu celého feeni i vytvofit novou, pIné integrovanou funkcionalitu.
OR-SYSTEM podporuije uzivatele, libovolné velky podnik s vyrobou kuso-
vou, malosériovou, sériovou i hromadnou, zabezpecenim aktuélnich

a spravnych informaci pro komplexni fizeni a véasné rozhodovani — vzdy
ve vhodném okamziku a na spravném mistg.

Vyznamni klienti:

ARAKO spol. s r.0., BLANCO Professional CZ spol. s r.0.,

BRAMMER CZECH, a.s., Druzstevni zavody Drazice - strojirna s . o.,
GRENA, a.s., Perito s.r.0., RUCKL CRYSTAL a.s., SAPELI, a.s.,
STROS - Sedl¢anské strojimy, a.s., Sroubarna Turnov, a.s.,

TOS Znojmo, akciova spole¢nost a dalsi.

Web: www.orcz.cz, e-mail: orcz@orcz.cz, tel.: +420461361 111,
fax: +420461319030
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Implementace informaénich systémii
Poradenstvi | Zakédzkovy vyvoj | Podpora

uadlm U & SLUNO a.s.
www.u-sluno.cz

BUSINESS SOLUTIONS

Spoleénost U & SLUNO byla zaloZena roku 1991 a je ryze eskou firmou.
Patfime k pfednim poskytovatel(im informaénich technologii a poraden-
skych sluzeb pro retail, logistiku a distribuci. Pfina$ime inovativni feSeni
s dirazem na jejich vysokou pfidanou hodnotu a rychlou navratnost
investice.

Specializujeme se zejména na vyvoj a instalaci informaénich systémda

a oborovych aplikaci, které podporuiji jak manaZzerské a fidici procesy, tak
i obchodni nebo logistické operace napfi¢ celou spolecnosti. Zaméfujeme
se i na zvySovani vykonnosti a efektivni vyuzivani IT technologii v téchto
oblastech a zaroven hledame cesty vedouci ke snizeni nakladi na jejich
provoz.

S informaénimi technologiemi jsou Uzce spjaty i klicové sluzby. Klientlim

poskytujeme poradenské sluzby a analyzy firemnich procest s vyhodno-
cenim soucasného stavu a ndvrhem budoucich postupt véetné jejich na-
sledné realizace.

Plisobime na trzich Ceské republiky, Slovenska, Chorvatska, Polska,
Madarska, Ukrajiny a Ruska. Kromé hlavniho sidla v Ostravé mame i ob-
chodni poboéku v Praze, dcefinou firmu v Bratislavé a trvalé zastoupeni
na Ukrajiné. Jsme certifikovanym Oracle Gold Partnerem a ¢leny mnoha
profesnich svazi a organizaci.

Mezi naSe zékazniky se fadi spole¢nosti AHOLD Czech Republic,
APLINE PRO, DATART INTERNATIONAL, DLC Napajedia, Fozzy Group,
JAS CR, NAY, PRIOR Czech Republic, ROSSMANN, Tesco Stores CR
a mnoho dalsich.

web: www.u-sluno.cz, e-mail: u-sluno@u-sluno.cz, tel.: +420 596 101 511
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Implementace informaénich systémii

Dodaévka | Servis a provoz

UNICORN systems Unicorn Systems a.s.

www.unicornsystems.eu

Unicorn Systems je renomovana evropska spole¢nost poskytujici nejvétsi
informacni systémy a feSeni z oblasti informacnich a komunika¢nich tech-
nologii. Dlouhodobé se soustfedime na vysokou pfidanou hodnotu a kon-
kurenéni vyhodu ve prospéch svych zakaznikd.

Plsobime na trhu jiz od roku 1990 a za tu dobu jsme vytvofili fadu $picko-
vych a rozséhlych feSeni, kterd jsou rozsifena a uzivana mezi nejvyznam-
kovnictvi, pojistovnictvi, energetiky a utilit, telekomunikaci, vyroby, ob-
chodu i vefejné spravy.

Poslanim firmy je pfinaSet zékaznikim konkurenéni vyhodu a vysokou pfi-
danou hodnotu prostfednictvim Spickovych ICT FfeSeni, produktli a sluzeb
poskytovanych v dohodnuté kvalité, kvantité, terminu a rozpoétu.

Unicorn Systems je konstrukéni firma a tovarna na software, moderni pod-
nik, ktery svymi pracovnimi postupy a vyjime¢nou organizaci prace predur-
Cuje, jak Ize podnikat a prosperovat ve 21. stoleti. Patfi mezi nejvyznam-
ngjsi firmy v Ceské republice a mezi nejvyznamnéjsi spoleénosti v oblasti
informacénich a komunikaénich technologii v Evropé.

Jejimi zakazniky jsou pfedni a nejvétsi organizace. Disponuje detailnimi
znalostmi z celého spektra podnikatelskych odvétvi a rozumi principlim je-
jich fungovani. Snadno pak vyhovi specifickym potfebam svych zékazniku.

Web: www.unicornsystems.eu, e-mail: info@unicornsystems.eu,
tel.: +420221400 111
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Navrh a realizace IT systému a siti, audity

Dodavky, vyvoj softwaru | Konzultace | Ndvrh a realizace systémi

CﬂV\PAREX COMPAREX CZ, s.r.0.

oftware - Consulting - Services WWW-comPal'eX-CZ

Spoleénost COMPAREX CZ je sou¢ésti nadnarodni skupiny COMPAREX.
COMPAREX poskytuje software, poradenstvi a sluzby v oblasti IT prostfed-
nictvim vice nez 1800 specialistd ve 31 zemich svéta.

COMPAREX se specializuje na zékazniky, ktefi pracuiji s velkymi objemy
dat a ktefi vyzaduji vysokou Urover bezpeénosti, spolehlivosti a vykon-
nosti. Nasi specialisté vam nabizeji unikatni schopnosti v oblasti spravy
softwarovych aktiv a také rozsahlé portfolio poradenskych a IT sluzeb v ob-
lasti integrace produktt od riiznych vyrobcd.

COMPAREX nabizi komplexni sluzby v oblasti licenéniho poradenstvi
véetné dodavek software.

Produkt COMPAREX SoftCare poskytuje ucelené unikatni fedeni po Zi-
votni cyklus pouzivanych licenci. Nasazeni produktu SoftCare pfinasi:

® Snizeni rizik prostfednictvim nastrojl a sluZeb pro feSeni licenénich

i legislativnich pozadavk(i (COMPAREX SAM2GO)

e Vytvoreni Uspor nastroji pro nalezeni idedlniho licenéniho a cenového
modelu (COMPAREX ARBITRAGE)

® Optimalizaci nakupnich procest prostiednictvim feseni pro prehledné
a transparentni zpracovani nakupnich pozadavk( (COMPAREX Online)
Sluzby v oblasti datovych center

® multiplatformni maintenance, multivendor 24x7 helpdesk

e vystavba a fizeni datovych center, stéhovani datovych center

® dodavky hardware pfednich vyrobcd, instalacni a implementaéni sluzby
® migrace dat, zajisténi vysoké dostupnosti dat

Vlastni softwarové aplikace

® pro automatizované vytézovani dat z dokumentt

@ pro digitalni archivaci dokumentti a fizeni ndkupnich procest
COMPAREX CZ nabizi i fadu produkt(i v oblasti financovani a outsourcingu.

web: www.comparex.cz, e-mail: info@comparex.cz, tel.: +420 234 094 300
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Navrh a realizace IT systém a siti
Konsolidace | Modernizace | Virtualizace a automatizace datovych center

I HP
www.hp.cz

HP pomé&ha zakaznikim optimalizovat technologické procesy uréené pro
jednotlivé desktopy i rozsahla datova centra. Nabizi komplexni feSeni od
navrhu pfes implementaci az po podporu provozu.

Cloud Services

® Tyto sluzby zahrnuji nejen navrh a implementaci cloud infrastruktury, ale
také analyzu sou¢asného stavu a pfipravenosti na pfechod ke cloud fese-
nim a tvorbu strategie.

® Cilem cloudovych sluzeb je vybudovat automatizovanou infrastrukturu
vyuzivajici veSkeré IT zdroje (z privatniho i vefejného cloudu).

® Mezi klicové pfinosy pfechodu k automatizované infrastruktufe patfi
snadnéjsi sprava a také kontrola nad sluzbami béhem celého jejich Zi-
votniho cyklu, od samotného designu aZ po nasledny monitoring a spravu,
v$e idedlné z jednoho moderniho rozhrani.

IT Infrastructure Services
@ Jde o klicové sluzby HP TS, konzultaéni organizace zaméfené na
servery, systémy pro ukladani dat, sitové prostfedi, nastroje pro spravu
a dohled IT infrastruktury a dalsi komponenty IT infrastruktury
o Siroké portfolio sluzeb je zaloZeno na aktuélnich IT trendech:

o Uspory nakladu a rdst efektivity

® \/yuziti mobilnich technologii

® Bezpecnost a vysoka dostupnost
® Z&kladni kategorie konzultagnich sluzeb pokryvaji oblasti:

® Migrace a modernizace datovych center

® Konsolidace, virtualizace a automatizace IT prostfedi

® \/ysoka dostupnost a ochrana dat

Web: www.hp.cz
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Navrh a realizace IT systémdi a siti
Systémova podpora | Outsourcing | Spréva a dohled

<
) I — . ,
ITS akciova spolecnost

=' www.its.cz

R

r
h

ITS a.s. plisobi na ¢eském trhu v oblasti IT od roku 1990 a patfi k pfednim
obchodnim partnerim spolecnosti IBM, Lenovo a Toshiba. Zkusenosti

z implementaci, provozni podpory a tym certifikovanych odbornikd jsou
zakladnimi prvky, které umoznuji byt zékaznikovi dobrym profesionalnim
partnerem.

Spolecnost zajiStuje:

® Prodej hardwaru, navrhy IT systému a infrastruktury - konfigurace, li-
cencovani jednotlivych produktd, bezpeénost, dodavky, instalace, podpora
e Servis hardwaru — tym certifikovanych technikd zajistuje zaruéni a po-
zaruéni servis produktd IBM, Lenovo, Apple a Toshiba

® Prodej softwaru a jeho podporu — IBM DB2, Tivoli Storage Manager,
Linux, AIX, WebSphere, WebSphere Portal, i5 OS, LifeKeeper, VMware

a dalsi

® Dodavky vlastnich aplikaénich programt a tvorba softwaru na klic -
Uplna realizace dodavky, j. analyza, programovani, implementace a systé-
mova podpora produkt, jako je napf. dTube (nastroj pro sbér a vyménu dat
mezi centralou a pobockami). Tvorba softwaru na kli¢ je zaloZena na bazi
produktt IBM WebSphere a DB2, popf. ORACLE, Lotus Notes. Referenci
jiz vytvofenych aplikaci je systém TIMS, pouzivany celosvétové spoleénosti
TESCO pro B2B a CRM procesy.

® Kompletni sluzby formou private cloudu - pro zakazniky, ktefi ne-
chtéji investovat do vlastniho IT zafizeni, softwaru a specialistd na podporu
provozu.

Spoleénost ma fadu certifikaci — systém managementu jakosti ISO 9001,
certifikaci v oblasti bezpe¢nosti informaci ISO/IEC 27001:2006 a certifikaci
NBU.

Web: www.its.cz, e-mail: obchod@its.cz, tel.: +420255772222
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Navrh a realizace IT systémdi a siti, audity

Spréva, ukladani, zalohovani a archivace dat a aplikaci

PRO ACT sP.rfc?.Ct Czech Republic,

www.proact.eu/cz

Proact Professional Services - cloud, storage, backup, archiving

® Proact je nejvétsi nezavisly specialista typu ,storage integrator” v ramci
Evropy, ma vlastni cloudové a finanéni sluzby

® Proact je pivodem ze Svédska, mé vice nez 700 specialistti ve tfinacti
zemich, bohaté a dlouhodobé zku$enosti, na trhu je uz 20 let

® Proact nabizi Svédskou kvalitu, otevienost, ¢estnost, spolehlivost, a to za
Ceské ceny

® Proact poskytuje komplexni servis a support v oblasti spravy, ukladani,
zélohovani a archivace dat a aplikaci, rovnéz Proact Managed Cloud Servi-
ces a proaktivni monitoring vaseho ICT prostfedi, a to véetné Skoleni na
miru a vzdélavani v této oblasti

® Proact doporucuje 97 % zékaznikU (Udaj je zalozen na nedavném neza-
vislém prlzkumu)

® Proact vam poskytne dosazeni vy$Si Urovné sluzeb pfi nizSich nakladech
® Proact servis a support se fidi doporu¢enimi normy ITIL

® Proact servisni smlouvy jsou postaveny na definovaném SLA

® Proact ma TOP technické a obchodni certifikace od spolecnosti NetApp,
EMC, Symantec, IBM, Quantum, VMware, Oracle, Cisco, RSA Security,
Riverbed, HDS, Fujitsu atd.

® Mizete se na nas vzdy spolehnout, jsme proaktivni, vzdy drzime dané
slovo a vzdy vam vyjdeme vstfic

® Proact sluzby jsou vhodné pro vSechny typy firem ve vSech oborech

a oblastech.

@ Sluzby je mozné piizpusobit vasim pozadavkim, ,usit je na miru“ pfesné
podle vasich potfeb véetné optimalizace CapEx/OpEx.

Web: www.proact.cz, e-mail: cz.info@proact.eu,
tel.: +420272072600, fax: +420272072601
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Ostatni sluzby

Zachrana dat | Likvidace dat

tDATAHELP DATAHELP, s.r. o.

get your data back www.datahelp.cz

Bezpecnost firemnich dat je ¢asto podcenovana

® Jsou vase citliva firemni data na serverech bezpe¢né zalohovana?
® Co se stane, kdyZ o néktera z nich pfijdete?

DATAHELP je ryze Ceska spole¢nost, ktera je diky neustalym investicim do
vyzkumu a vyvoje technologickou $pigkou v CR v oboru zachrany dat. Spe-
cializujeme se na zachranu dat a obnovu smazanych souborti ze vSech
datovych nosicu a operacnich systémd, napf. z pevnych diskd, SSD
diskd, flash paméti, RAID diskovych poli, CD, DVD, ZIP. V krizové situaci
pracujeme na zachrané dat expresné do 6 hodin. Vstupni analyza poskoze-
ného média a svoz je zdarma.

Platite jen v pfipadé, kdy se vase data podafi opravdu zachranit.

Co vasi firmé mGzeme nabidnout?

® Expresni obnovu dat pfi poruchach informaénich systémd

® Rekonstrukci RAID diskovych poli

® Z4chranu dat z disk( pracovnich notebook

e Likvidaci citlivych dat z disk( vyfazovanych firemnich poéitaci

Mate zajem o partnerskou spolupraci? Zde je nékolik diivodd, pro¢

o tom vazné premyslet: 20% sleva z koncovych cen zachrany dat, pevné
cenové stropy, doprava zdarma od zakaznika i zpét, platba na fakturu, ex-
presni feSeni zakéazek. Vice viz www.datahelp.cz/partnersky-program.
Nase sluzby vyuzivaji: nejvétsi prodejci vypocetni techniky jako Alza.cz,
nejvétsi servisni spoleénosti jako Informatika Ceské spoitelny, a. s.

Prisli jste o data a chtéli byste je zachranit? Nabizime vam slevu 20%
na zachranu dat z jakéhokoliv média po pfedloZeni této PREZENTACE.

Nonstop zakaznicka linka +420 775 220 440

web: www.datahelp.cz, e-mail: info@datahelp.cz, tel.: +420 775 220 440



Ostatni sluzby
Infrastruktura jako sluzba

I HP
www.hp.cz

HP Flexible Capacity Service
Platte jen za kapacitu, kterou potrebujete.

Spojte obchodni vyhody cloudu s plnou kontrolou
nad infrastrukturou ve vaSem datovém centru.

laaS neboli infrastruktura ve formé sluzby je obchodni koncept, ktery za-
hrnuje pronajem infrastruktury a dodavku potfebné kapacity. Konkrétnim
prikladem této sluzby je HP Flexible Capacity Service, s niz ziskate snadno
a jednodusSe veskeré vybaveni potiebné k rlistu spoleénosti.

V ramci smlouvy si pronajmete nezbytny hardware i software, zkratka ves-
kerou potfebnou kapacitu, ale také garantovanou maximalni dostupnost dat
a prvotfidni servis. Pozitivni je, Ze si takto zajistite kapacitu bez ohledu na
to, zda vyuZivate tradicni IT, cloudovou strukturu ¢i kombinaci obou.

Na zékladé vlastnich pozadavk na kapacitu a preferenci si snadno vybe-
rete zalohovaci zafizeni, datova Ulozisté, servery, software i veskeré sitové
prvky, aby vyhovovaly specifickym narokim vasi spole¢nosti. Poskytovatel
infrastruktury vam zaroven pomdze s jejim provozem a navic mizete vy-
uzivat také sluzby pfidéleného tymu podpory.

Web: www.hp.cz/ts
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Ostatni sluzby
Cloud computing | Sluzby datového centra | Software jako sluzba

K2 atmitec s.r.o.
www.K2.cz

atmitec

K2 cloud Predstavte si svét bez spousty hluéného hardwaru, stovek zalo-
hovacich médii a nucenych investic do upgradu vykonu. Oprostéte se od
neustalych aktualizaci softwarovych nastroju. Na vSechny tyto problémy je
tu K2 cloud!

Saa$ - software jako sluzba Zvoleny software si nekupujete, pouze pla-
tite za jeho uZivani. Velmi dobfe potom Ize odhadnout mési¢ni néklady na
vyuzivani IT a neni nutné vynaloZit vysoké vstupni investice. Pesto ziskate
pistup k Siroké Skale aplikaci.

Paa$ - platforma jako sluzba Chcete vyuZivat velké mnozstvi aplikaci

a zaroven i vyvijet nové aplikace? Vyuzijte model PaaS. Pronajmuti urcité
platformy vam poskytne vSe, co potfebuijete.

laa$ - infrastruktura jako sluzba Optimalizujte si vykon podle vypocetni
naro¢nosti jednotlivych procest nebo ¢isté podle vaseho prani. Vsadte na
model laa$S, jenz funguje na principu pronajmuti vykonu, ktery vase spole¢-
nost pravé potfebuje.

Housingové sluzby Méate vlastni server, ale chybi vam prostor pro jeho
provoz? VyuZijte tzv. housing a pronajméte si misto v nasem datovém
centru. K této sluzbé dale poskytujeme i asistované instalace, implemen-
tace sitovych sluzeb a aplikaci, obnovu ¢&i archivace.

Datové centrum K2 Sluzby provozujeme ve vlastnim Datovém centru K2,
které je vybudovano s parametry Tier IV, coz je nejvyssi uroven v kategori-
zaci Tier podle Uptime Institute. Nasim zakaznik(m garantujeme zakladni
dostupnost v hodnoté 99,982 % s moznosti dal$iho rozsifeni, coz znamena
vypadek maximalné po dobu 8 minut mésicné.

Web: www.k2.cz, tel.: +420595135 111
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Ostatni sluzby

2Zpracovani a analyza dat

B . Microsoft
- M i C ro SOﬁ: www.microsoft.com

Datova platforma od Microsoftu

Zéakladem komplexni datové platformy od Microsoftu je systém SQL Server,
celosvétové nejpouzivanéjsi databazovy systém vybaveny technologii pro
zpracovani transakci a dat v paméti, nabizejici vysoky vykon, bezpe¢nost
a mozné propojeni s cloudovymi sluzbami Microsoft Azure, napf. pro po-
tfebu zalohovani ¢i obnovu databaze po havarii.

V oblasti analytickych a reportingovych feSeni zahrnuje datova platforma
od Microsoftu (mimo SQL Server, ktery je zakladnim kamenem) také na-
stroje tzv. samoobsluzné BI. Ty umoZznuji i podnikovym uZivatellim ziskat
rychle z rGznych datovych zdroji potiebné informace, a to diky pfehlednym
dynamickym grafiim a vizualizacim (napf. s vyuzitim 3D mapovych pod-
kladd).

Tyto nastroje nesou oznageni Power Bl a jsou dostupné jako nadstavba
Excelu a soucast Office 365. Pravé v ramci Office 365 Ize diky nim snadno
sdilet vytvofené analyzy Sirokému spektru uZivatelli, a nabidnout tak clou-
dové feSeni kromé tradicniho sdileni analyz v rdmci tymového portalu po-
staveného nad SharePointem. Dal$i novinkou z rodiny Power Bl je nastroj
umoziujici ziskat interaktivni reporty a analyzy nad dostupnymi daty &isté
na zékladé textového pozadavku.

Pro oblast zpracovani a analyzy velkého mnozstvi rliznych dat nabizi da-

tova platforma od Microsoftu feSeni Analytics Platform System, jez kombi-
nuje to nejlepsi z technologii Microsoft SQL Server a Hadoop ve spole¢né,
cenové vyhodné nabidce integrovaného systému pro préci s velkymi daty.

Web: www.microsoft.com/cs-cz/server-cloud/products/sql-server
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Poskytovani hostovanych aplikaci
Cloud Storage Solutions

E MCZ EMC Czech Republic
www.emc.com

Cloudova reseni

Pfistup spolecnosti EMC ke cloudovym sluzbam je zaloZen na nabidce
feSeni pro ITaas$ (ij. IT jako sluzba, ktera firmam umozriuje transformovat
a zefektivnit jejich fungovani).

EMC radi a poméha vyznamnym firmam a organizacim po celém svété
s koncepci a budovanim cloudové infrastruktury pro ukladani a zalohovani
dat, pomaha jim ziskat lepsi pfehled o jejich IT infrastrukture, a rovnéz

bem. NezaleZi pfitom, zda jde o privétni, vefejné ¢i hybridni cloudy.

Pridanou hodnotou spole¢nosti EMC je jeji tym odbornikd, ktefi se na pro-
jektovani cloudovych systému podileji, a jejich schopnost maximalizovat
pfinosy téchto systému pro byznys klientd EMC.

V této oblasti EMC tézi z dlouhodobé spoluprace se svou dcefinou spolec-
nosti VMware a z partnerstvi se spole¢nosti Cisco v ramci skupiny VCE
(Virtual Computing Environment). Diky tomu mohou klienti vybudovat svij
cloud s vyuzitim té nejlepsi infrastruktury (napf. EMC systémy vBlock nebo
VSPEX, virtudlni stroje a desktopy od VMwaru nebo pfepinaée a hardware
Unified Computing Systems spole¢nosti Cisco).

Ze znalosti EMC a jejich partnerd profituji vyznamné svétové organizace,
jako jsou napfiklad zavodni tym F1 Lotus, CSC nebo zdravotnicka skupina
Molina Healthcare. V Ceské republice patfi mezi zakazniky EMC mimo jiné
predni telekomunikacni spolecnosti a finanéni instituce.

Web: www.emc.com/cloud, www.emc.com/vipr,
e-mail: emcczechrepublic@emc.com
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Poskytovani hostovanych aplikaci

Nastroje pro komunikaci a spolupraci

B . Microsoft
- M i C ro SOﬁ: www.microsoft.com

Microsoft Office 365

Sluzba Microsoft Office 365 obsahuje vSechny moderni nstroje pro komu-
nikaci a spolupraci véetné oblibenych aplikaci Office a Office Online. Diky
Office 365 muzete efektivné komunikovat a pracovat s dokumenty prak-
ticky odkudkoliv (z PC, notebooku, tabletu, mobilniho telefonu €i z interne-
tového prohlizece). Vyhodou je, Ze firma nemusi do nakupu softwaru inves-
tovat, slozité jej implementovat, ani na vlastni naklady udrzovat. Za uzivani
téchto produktl platite jako za sluzbu.

Cena se odviji od rozsahu sluzeb od desitek do stovek korun, je stanovena
za mésic a uzivatele. BaliGek mize podle pozadavkd firmy zahrnovat profe-
sionélni postu Exchange Online véetné antivirového a antispamového fe-
Seni, systém pro videokonference Lync Online, technologie pro firemni in-
tranet, extranet a vefejny web SharePoint Online i kancel&fskou sadu
Office Professional Plus, jeji webovou variantu Office Online, projektovy
server Project Online nebo podnikovou socialni sit Yammer.

V&e je mozné zpfistupnit béhem nékolika minut. Diky Office 365 se mohou
i malé spole¢nosti a podnikatelé dostat k vykonnym nastrojtim pro firemni
produktivitu, které si dosud mohly dovolit jen velké organizace.

Mezi Eeské zékazniky patfi napfiklad spolecnosti Internet Mall, RWE, Air-
Bank, Tesco, Burza cennych papird, Tipsport, JAS CR nebo Artin a insti-

tuce jako Univerzita Hradec Krélové, Vysoké uceni technické v Brné nebo
Vysoka Skola ekonomicka v Praze.

Sluzbu je mozné vyzkouSet zdarma na 30 dni pfes www.office365.cz.

Web: www.office365.cz

31



Sluzby outsourcovaného IT
Cloud computing

a I.t ron ALTRON Business

Solutions, a.s.
www.altronbs.cz

aCloud

aCloud od ALTRON Business Solutions je navrzen tak, aby vdm umoznil
rychlé nasazeni sluzeb a dynamicky rist, a proto vam sedi vzdy na miru.
aCloud predstavuje zékladni stavebni kdmen infrastruktury IT, ktera je po-
skytovéana jako sluzba. Zajisti spolehlivé a rychlé doruceni elastickych slu-
zeb a aplikaci koncovému zakaznikovi. Vysledkem je pIné Skélovatelné
prostredi, které roste s vami.

® Nulova dlouhodoba investice

o Elastické — roste s vami, platite jen za to, co pouzivate

® Dostupnost — protoZe je to nas core business, zaru€ujeme 99,99 %

@ Spolehlivost - z&lohy, redundantni servery a dalsi — délame vSe, aby vas
byznys mohl pokracovat v jakékoliv situaci

® Zajisténa podpora — vy se starejte o své aplikace a data, my se posta-
rame o vSe ostatni

aCloud laaS Infrastruktura pro produkéni prostfedi. Vykon, ulozisté, do-
stupnost pro aplikace. Data a projekty ve formé sluzby z profesionainiho
datového centra, bez nutnosti investic a s platbou za uziti.

aCloud SaaS Aplikace pro produktivitu. Aplikace doru¢ované formou
sluzby, platba pouze za aktivniho uZivatele/mésic a funkcionalitu. Ex-
change | SharePoint | Project | Server | CRM a dal$i aplikace.

aCloud Backup Zalozni prostedi a disaster recovery.
PInohodnotné zalozni prostfedi s moznosti on-line replikace.
Zajisténi procesu pro Business Continuity/Disaster Recovery.

aCloud Lab Infrastruktura pro produkéni prostredi.
Efektivni a Skalovatelné prostfedi.

web: www.altron.cz, e-mail: altron.cz@altron.net, tel.: +420 261 309 111
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Sluzby outsourcovaného IT

Server housing | Cloud computing

EESKE Ceské

RADIOKOMUNIKACE Radiokomunikace a. s.
www.radiokomunikace.cz

Provozujte své servery stejné spolehlivé, jako my provozujeme
televizni a rozhlasové vysilani

Datové centrum TOWER nabizi nejen spolehlivy provoz firemnich serverd
v zabezpeCeném datovém centru, ale i vysokokapacitni pfipojeni serverl
k pétefni siti Ceskych Radiokomunikaci s moZnosti napojeni do siti ostat-
nich operatord.

Zkombinuijte vlastni hardware se Smart Cloud

Prostfednictvim datového centra TOWER je také mozné propojit vase
servery se sluzbou Smart Cloud. Diky tomu ziskate moznost kdykoliv

si vypljéit vykon Smart Cloud anebo mizete Smart Cloud vyuzit jen jako
zalozni platformu.

Smart Cloud Ceskych Radiokomunikaci

Neomezuijte se v rozvoji svého firemniho IT

Diky sluzbé Smart Cloud ziskate zajisténi, které by bylo vlastnimi pro-
stfedky nedostupné, napfiklad High Availability, Zalohovani, Archivace,
Replikace, DRS, Sifrovéni, Firewally a celkova bezpeénost na drovni

IT prostfedkd i na Urovni celé sité.

Zvolte komplexni feSeni
Sluzby Smart Cloud nabizime formou komplexniho feSeni sluzby v podobé
IT infrastruktury i zajisténi sitové vrstvy. Pfistup k virtudlnimu serveru za-
bezpeduje naSe pateini sit pfes vyhrazenou datovou konektivitu.
Smart Cloud a cela jeho infrastruktura se nachazi kompletné na Gzemi
CR. Nasi zékaznici tedy maji 100% garanci, Ze se jejich data nikdy nedo-
stanou mimo jejich dosah.

Web: www.radiokomunikace.cz, e-mail: prodej@radiokomunikace.cz,

tel.: +420242411 111
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Sluzby outsourcovaného IT
Cloud | Virtualizace | Datacentrum

GTS Czech s.r.0.

www.gts.cz

GTS Virtual Hosting

Zékladni myslenkou sluzby je pfesunuti vypocetnich zdrojl z lokality za-
kaznika do centralniho vypoéetniho poolu (datovych center poskytovatele).
Pro firmu se tim otevira moznost maximalizovat své zdroje bez jakychkoliv
ztrat.

Spoleénost GTS méa datova centra vybudovéana celkem v Sesti lokalitach,
ve tfech méstech v CR (Praha, Brno, Ostrava). Kazdé centrum je nékolika-
nasobné chranéno proti vypadkim elektrické energie, nabizi vysokou bez-
pecnost a spolehlivou konektivitu s pfimym napojenim k patefni internetové
siti. Datova centra spoleénosti GTS jsou pod neustalym provoznim dohle-
dem a dostupnost sluZeb je garantovana v rdmci parametril SLA.

Sluzba GTS Virtual Hosting zahrnuje komplexni feSeni IT infrastruktury,
které nevyZzaduje zadnou pocatecni investici do hardwaru, softwaru ani
personalu. Sluzba pokryva konfiguraci virtudiniho prostfedi, datové ulozisté
i vhodnou volbu operacnich a databazovych systému. V rdmci virtuélniho
prostiedi si mizete vytvofit mnozstvi virtualnich serverd, ke kterym je
mozné pfistupovat prostfednictvim internetu &i VPN pfipojeni.

Mezi nejvyznamnéjsi vyhody sluzby GTS Virtual Hosting patfi:

e Efektivita a pfedvidatelnost — eliminuje fixni a pfedimenzované zdroje
® Pruznost podnikani — umozruje IT tymu rychle reagovat na dynamické
trzni podminky

Vhodnym dopliikem jsou sluzby:
® GTS Backup umoznujici zalohovani virtualniho prostfedi nebo
® GTS Managed Security nabizejici moznosti nadstandardniho zabezpe-
ceni
E-mail: info@gts.cz, tel.: 800990990
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Sluzby outsourcovaného IT
Systémova podpora | Outsourcing | Spréva a dohled

<
) I — . ,
ITS akciova spolecnost

=' www.its.cz
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ITS a.s. plisobi na ¢eském trhu v oblasti IT od roku 1990 a patfi k pfednim
obchodnim partnerim spolecnosti IBM, Lenovo a Toshiba. Zkusenosti

z implementaci, provozni podpory a tym certifikovanych odbornikd jsou
zakladnimi prvky, které umoznuji byt zékaznikovi dobrym profesionalnim
partnerem.

Spolecnost zajiStuje:

® Prodej hardwaru, navrhy IT systému a infrastruktury - konfigurace, li-
cencovani jednotlivych produktd, bezpeénost, dodavky, instalace, podpora
e Servis hardwaru — tym certifikovanych technikd zajistuje zaruéni a po-
zaruéni servis produktd IBM, Lenovo, Apple a Toshiba

® Prodej softwaru a jeho podpora — IBM DB2, Tivoli Storage Manager,
Linux, AIX, WebSphere, WebSphere Portal, i5 OS, LifeKeeper, VMware

a dalsi

® Dodavky vlastnich aplikaénich programt a tvorba softwaru na klic -
Uplna realizace dodavky, j. analyza, programovani, implementace a systé-
mova podpora produkt, jako je napf. dTube (nastroj pro sbér a vyménu dat
mezi centralou a pobockami). Tvorba softwaru na kli¢ je zaloZena na bazi
produktt IBM WebSphere a DB2, popf. ORACLE, Lotus Notes. Referenci
jiz vytvofenych aplikaci je systém TIMS, pouzivany celosvétové spoleénosti
TESCO pro B2B a CRM procesy.

® Kompletni sluzby formou private cloudu - pro zakazniky, ktefi ne-
chtéji investovat do vlastniho IT zafizeni, softwaru a specialistd na podporu
provozu.

Spoleénost ma fadu certifikaci — systém managementu jakosti ISO 9001,
certifikaci v oblasti bezpe¢nosti informaci ISO/IEC 27001:2006 a certifikaci
NBU.

Web: www.its.cz, e-mail: obchod@its.cz, tel.: +420255772222
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Sluzby outsourcovaného IT

Datova centra

B . Microsoft
- M i C ro SOﬁ: www.microsoft.com

Moderni datacentrum od Microsoftu

Uspé&sna firma dnes potfebuije flexibilni IT infrastrukturu, kterou je mozné
Skalovat podle potieby. S privatnim cloudem ve svém datovém centru ma-

Pokud navic rozsifite své datové centrum o vefejny cloud, pracujete v mo-
delu takzvaného hybridniho cloudu, ktery vam poskytuje to nejlepsi z obou
svétl. Muzete tak s vyhodou vyuzit externi prostiedky, kdykoliv to pro vase
podnikani ma smysl.

Hybridni cloud od Microsoftu kombinuje systémy Microsoft Azure, Windows
Server a Microsoft System Center, coz firmé poskytuje vyspélé technologie
jak v datovém centru spole¢nosti, tak v globalnich datovych centrech
Microsoftu. Sou¢asné umoziuje snadno pfesunout zatizeni z datového
centra do sluzby Microsoft Azure nebo do centra poskytovatele sluzeb,

a pfitom si udrzet kompletni prehled o firemni infrastrukture.

Muzete tak vytvaret hybridni aplikace, které vyuzivaji prostiedky lokalné
i v cloudu. Snadno také vyuzijete pfinosy ukladani dat, zalohy a obnovy

S modernim datacentrem od Microsoftu ziskate tyto vyhody:

® Rozsifite sva datova centra pomoci sady néstrojl pro spravu a znamych
feSeni pro vyvoj a identitu.

o Ziskate vysoky vykon a zabezpeceni v datovém centru a v cloudu.

® Flexibilngji reagujte na ménici se potieby vaseho podnikani.

® Poskytujte kapacitu pfesné podle poptéavky.

Web: www.microsoft.com/cs-cz/server-cloud/solutions/hybrid-cloud.aspx
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Skoleni a konzultaéni sluzby

E-learning | Certifikace | Konference a seminare

¢)GOPAS  coms.as.

POCITACOVA.SKOLA.CZ

Pocitacova Skola Gopas

Pocitacova Skola GOPAS, a.s., je nejvétsim poskytovatelem Skoleni v ob-
lasti informa¢nich technologii na ¢eském i slovenském trhu. Ve svych tfech
pobockéch v Praze, Brné a Bratislavé poskytuje nejen nejsirsi nabidku
kurzd v oblasti IT Skoleni pro UpIné zatate¢niky i vysoce profilované speci-
alisty, ale i moznost testovani znalosti v oblasti vypocetni techniky. Sou-
¢asnou nabidku Pocitacové $koly Gopas tvofi vice nez 1400 kurzli a roéné
projde ucebnami pfiblizné 30000 student.

Nezanedbatelnou aktivitou je porfadani seminafl a konferenci, jejichz vr-
cholem je kazdoroéni nejvétsi IT odborna konference GOPAS TechEd-
-DevCon. Nedilnou sou¢asti plisobeni Poéitacové Skoly Gopas je vlastni
vyvojarské oddéleni e-learningu, ve kterém vznika cela fada jazykovych
mutaci samostudijnich kurzi predevsim z oblasti Microsoft Office.
Pocitacova Skola Gopas je drZitelem nejvysSich dosazitelnych autorizaci

v oblasti vzdélavani firem Microsoft (Microsoft Gold Certified Partner for
Learning Solutions), Oracle, EC-Council, Apple, Adobe, Autodesk, IREB,
SUSE a mnoha dalSich.

GOPAS je autorizovanym testovacim stfediskem spolecnosti Prometric

a Pearson VUE a testovacim centrem pro ziskani certifikatt Microsoft
Office Specialist. Zarove je akreditovanym testovacim stfediskem pro
ECDL (European Computer Driving Licence) a stal se jednim z prvnich
akreditovanych stiedisek v Ceské republice na testovani ECDL Advanced.

Web: www.gopas.cz, e-mail: info@gopas.cz; infoB@gopas.cz,
tel.: +420234064 100 (Praha), +420542219935 (Brno)
37



Skoleni a konzultaéni sluzby
Technicka Skoleni | Soft skills kurzy | Konzultacni sluzby | Certifikace

I HP
www.hp.cz

Vzdélavaci centrum HP nabizi unikatni IT vzdélavaci portfolio s vice nez
210 technickymi a 40 soft skills kurzy. Kromé otevienych a uzavfenych
Skoleni, vedenych zkuSenymi lektory, vytvari také vzdélavaci programy Sité
na miru specifickym podnikovym a vzdélavacim potiebam.

Technicka Skoleni - ITIL/ITSM, Project Management, Business Analysis,
HP-UX, Linux, UNIX, HP NonStop, OpenVMS, HP ProLiant & HP Blade-
System, HP Storage & Storage Area Networks, HP Networking & Network
Technologies, VMware, Data Center, SOA, EDS-IMDS, IT bezpeénost,
Microsoft.

Soft skills kurzy — oteviena Skoleni z oblasti manazerskych dovednosti,
osobnostniho rozvoje, komunikaénich ¢i obchodnich dovednosti.

Zakazkova Skoleni a vzdélavaci programy na miru, navrhy a realizace
projektl pro cilené a systematické vzdélavani, individualni koucink, profe-
sionalni HR poradenstvi, teambuildingové programy.

Kromé standardnich prezenénich kurz(i v u¢ebné je mozné vyuzit fadu
modernich vyu€ovacich metod, jako jsou virtualni mistnosti a laboratore,
vzdalené asistovana vyuka (RAIL), webova Skoleni &i zabavné simulace.

Vzdélavaci centrum HP funguje zaroven jako testovaci centrum certifi-
kaénich autorit Pearson VUE a EXIN (HP, ITIL, VMware, Oracle...).

Web: www.hp.cz/skoleni
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Skoleni a konzultaéni sluzby

Katalogové kurzy | Zakdzkové kurzy

UNICORN Education 5 o Education

www.unicorneducation.eu

Unicorn Education

Unicorn Education je sou¢ésti skupiny Unicorn. Diky bohatym zku$enos-
tem s vyvojem a provozem informacénich systémt méme velmi dobry pre-
hled o tom, které znalosti a dovednosti jsou potfebné pro ICT specialisty,
fidici pracovniky nebo byznys zadavatele v oblasti informaénich a komu-
nika¢nich technologii.

Na trhu psobime jiz od roku 1998 a nade kurzy za tuto dobu spésné ab-
solvovalo jiz nékolik tisic zakaznik{. Ti ocenili zejména skute¢nost, Ze nami
poskytované kurzy byly vedené ICT profesionaly, ktefi jsou denné v tizkém
kontaktu s praxi a nejsou jen lektory. Diky tomu dokdZou kromé teoretic-
kych znalosti pfedavat predevsim své zkuSenosti z redlnych projekt.
Nase spoleénost je schopna nejen zajistit Skoleni, ale rovnéz se podilet na
celkové strategii vzdélavani podniku ¢i oddéleni. Mimo jiné umime realizo-
vat projekty zaméfené na zjisténi Grovné znalosti pracovnikli a nasledné
planovani jejich individualniho rozvoje.

Spolupracujeme dlouhodobé s fadou vyznamnych tuzemskych a zahrani¢-
nich spole¢nosti z oblasti informacnich a komunikacnich technologif

a s akreditovanymi poskytovateli vysoce odbornych Skoleni jako napfiklad
ITIL®, PRINCE2°® a dalsi. Kvalitu nasich kurzli také doklada certifikat auto-
rizovaného $koliciho stfediska od spoleénosti Microsoft (Gold Certified
Partner with Learning Solutions Competency).

Web: www.unicorneducation.eu
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Telekomunikacni sluzby

Registrace domén | Kompletni webhostingova feseni | Servery

Active 24, s.r.0.
www.active24.cz

Spolecnost ACTIVE 24 se specializuje na poskytovani sluZeb v oblasti
webhostingu a serverovych feeni, zarover patfi s vice nez 70 tisici spoko-
jenych zékaznik(i mezi pfedni ¢eské registratory internetovych domén.
Svym klientlm nabizi jiz 16 let profesionalni sluzby zaloZené na vysokém
technickém standardu, a tim jim umoZzniuje soustfedit se na rozvoj vlastniho
podnikani.

Webhosting, multihosting a serverova feseni

Z nabidky webhostingu ACTIVE 24 si vybere kazdy. Profesionalové oceni
Siroké spektrum sluzeb a maximalni technickou podporu, jednotlivei pak
jednoduché a rychlé feseni.

Pro ty, ktefi poskytuji hostingové sluzby dalSim stranam, je urcen partner-
sky a dealersky program.

Domény - celkem 52 koncovek

.cz, .sk, .eu, .com, .net, .org, .info, .biz, .mobi, .name a dal$i evropské i své-
tové koncovky

K doménéam nabizime dali zajimavé sluzby zdarma — superstranku, foto-
galerii, pfesmérovani.

Webové stranky a e-shopové feseni

Nabizime feSeni pro kazdého, kdo potebuje rychle a jednoduSe webové
stranky nebo e-shop.

E-mailova feSeni

Umozni komunikovat efektivné a sdilet data s kolegy. Jde o profesionalni
e-mailovou komunikaci s velkym poétem schranek s dostate¢nym prosto-
rem a maximalni bezpeénosti.

Web: www.active24.cz, e-mail: info@active24.cz, tel.: +420234 262000
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Telekomunikacni sluzby
Hlasova a kombinovana feseni

GTS Czech s.r.0.

www.gts.cz

GTS Virtualni ustfedna a sjednocena komunikace

Uspory: Nulové CAPEX naklady, minimélni pedvidatelné mésiéni platby.
Voléni na pevné linky v ramci Ceské republiky i okolnich stat(i v cené. Po-
jistka proti zneuZiti sluzby — ru¢ime za to, Ze zaplatite jen za hovory, které
doopravdy uskutecnite.

Snadna udrzba, vysoka flexibilita: Platite jen za sluzby, které pravé vy-
uzivate. O techniku se postard GTS, vy urCujete, jak ma technika fungo-
vat — pfes webové rozhrani dostupné odkudkoliv: na drovni koncového
uzivatele, na urovni pobo€ky nebo celé vasi spolecnosti.

Snadny prechod na virtualni feSeni: Virtudini Ustfednu miZete zaéit po-
uzivat postupné soubézné s vasi sou¢asnou Ustfednou. Dokonce mizete
jeji vyspélé funkce pfifadit k telefonim pfipojenym na vasi pivodni
Ustfedné.

Klasickeé i specializované funkce: Chat, zobrazeni pfitomnosti (i na stol-
nim telefonu), spolupréace — sdileni plochy a pfenos souborl na vech va-
Sich zafizenich (pevné lince, mobilnim telefonu, v PC a tabletu - tedy plna
sjednocend komunikace). Funkce poboc&kové ustredny, konferencni a vi-
deohovory, spojovatelka, hlasovy automat a skupiny pro prevzeti a vyzved-
nuti hovord.

Siroké spektrum koncovych zafizeni: Pro vase kanceléfe nabizime
stolni i pfenosné IP DECT telefony (s bezvypadkovym provozem az mezi
128 z&kladnovymi stanicemi). Pro asistentky telefon s pfidavnymi LCD pa-
nely s indikaci obsazenosti linek a tlaéitky pro jejich pfimé volani. Smart
telefon s dotykovou obrazovkou a zabudovanou videokamerou.

E-mail: info@gts.cz, tel.: 800990990
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Telekomunikacni sluzby
Videokonference | Cloud | Virtualni ustfedna

] E x IPEX a.s.
www.ipex.cz

VOIPEX VIDEO KONFERENCE

Naprosto brilantni konverzace pfinasi plnou nahradu osobniho setkani

® Snadno pouzitelné, mobilni a spolehlivé

® Konference kdekoli a kdykoli, klientovi stati 3G internet

® Podpora planovani z kalendafe i okamzité ad-hoc konference

® Podpora chytrych mobilnich zafizeni a tabletu

® ZvySeni produktivity zaméstnancd, rychlé rozhodovani a zvySeni Uéin-
nosti prodeje

o Sdileni dokumentu/plochy vemi ucastniky

Videokonference umozriuje pouzit ke komunikaci vSechny chytré zafizeni,
pfipojené na internet — osobni poéitac, tablet ¢i telefon a v rdmci podnikové
spoluprace samoziejmé konferenéni mistnost.

Snadné a pratelské ovladani. Spustit videokonferenci je jednoduché jako
vytoCit telefonni hovor. Va$ kolega nebo zakaznik klikne na odkaz v emailu,
pouzije odkaz na vasem webu a videokonference je spusténa. Specifické
pozadavky a mobilni feSeni je umoznéno nasazenim v CLOUD IPEX.
Cena je formou sluzby (SaaS) mésicni platbou za konferenéni mistnost,
na kterou se mize pfipojit az 25 vzdalenych uzivatell, nebo mésicni cenou
za uzivatele.

Videokonference je sou¢asti komunikaéni platformy VOIPEX F1, ktera pro-
pojuje rizné prostfedky komunikace se svétem informaénich systémd
(CRM) do jednoho funkéniho celku.

Technickeé pozadavky

pro Windows, Mac OS X, iOS a Android zafizeni. Spoluprace s pramyslo-
vym standardem videokonferenénich systému: videa se systémy H.323/SIP
od vyrobcl Cisco, Polycom, Huawei, Aver.

Web: www.ipex.cz, e-mail: info@ipex.cz, tel.: 844844000
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Vyvoj softwaru na zakézku
CRM | 0SS | BSS

a I.t ron ALTRON Business

Solutions, a.s.
www.altronbs.cz

0SS/BSS systém

Systémy pro podporu provozu a Uétovani sluzeb se zamérenim na teleko-
munikace a poskytovatele sluZeb zahrnuji vlastni hotové moduly, které je
mozné pIné pfizplsobit konkrétnimu pfipadu uziti zakaznika.

Zahrnuté moduly:

@ Service Provisioning

o Billing

o Trouble Ticketing

® Customer Relationship Management

® Customer Portal

Vase pfijmy jsou generovany vasimi podnikatelskymi ¢innostmi. Tyto pfijmy
musi byt ale G¢inné a efektivné shromazdovany a evidovany, aby vas byz-

nys probihal hladce. VaSe fakturacni a operativni procesy jsou kli¢em k za-
jisténi vaseho business continuity.

Existuje cela fada pfistupl k Provozu a Fakturovani, které firma muze im-
plementovat, kazdy nabizi rGzné vyhody a vysledky. Celkové vSak nejuéin-
néjSi a popularmni metodou jsou softwarové BSS a OSS nastroje.

ALTRON Business Solutions OSS a BSS softwarové produkty poskytuji
bezkonkurenéni pfizpusobeni a i¢innost, aby dokonale zefektivnily vase
podnikani.

web: www.altron.cz, e-mail: altron.cz@altron.net, tel.: +420 261 309 111
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Vyvoj softwaru na zakézku

Zdravotnické systémy | Sprava a fizeni dokumentti | Logistika a vyroba

ICZ a.s.

www.i.cz

V ramci regionu stfedni Evropy patfi ICZ mezi vyznamné dodavatele apli-
kacniho programového vybaveni, ndvrhu a implementace infrastruktury
a feSeni bezpeénosti informacénich systéma. Portfolio produktd a sluzeb
neustale rozviji v ramci celého oboru ICT. VeSkeré sluzby véetné vyvoje
aplikaci na zakazku a projektl v oblasti ochrany a bezpeénosti informaci
jsou zakaznik(im poskytovany na bazi irokého spektra platforem a tech-
nologii.

Cile

Zékladni princip prace ICZ stoji na budovani dlouhodobého vztahu se za-
kaznikem.

Smyslem je vyjit vstfic pozadavkim a potfebam klienta, a byt tak partne-
rem zvySujicim produktivitu a efektivitu jeho prace. Pfi navrhu feSeni tedy
hraje vyznamnou roli dikladné pochopeni zakaznikova problému a porozu-
ménf jeho vnitfnim procesiim.

Reseni pokryvaji oblasti aplikagniho programového vybaveni, systémové
integrace, bezpeénosti, komunikace, infrastruktury a spravy i fizeni doku-
mentQ. Své sluzby ICZ poskytuje odvétvim vefejné spravy, zdravotnictvi,
telekomunikaci, energetiky, dopravy, obrany, financi, vyroby a logistiky.

Historie

Spoleénost ICZ vznikla koncem devadesatych let minulého stoleti spojenim
pfednich ¢eskych a slovenskych IT firem, které plsobily na trhu od roku
1990 a jiz tehdy predstavovaly vyznamné subjekty v oblasti ICT. V navaz-
nosti na ispésny rozvoj v CR a SR se sféra zajmu rozsifila do zahraniéi.
Kromé Ukrajiny, Azerbéjdzénu &i Kazachstanu se tak rozviji obchodni spo-
luprace napf. také na Stfednim vychodé ¢&i v Africe.

Web: www.i.cz, e-mail: marketing@i.cz, tel.: +420222271 111
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Vyvoj softwaru na zakézku

Software pro fizeni lidskych zdroji | Mobilni aplikace | Autorizovana IT $koleni

OKsystem omimnc:

OKsystem je softwarova spole¢nost, feSitel a dodavatel rozsahlych infor-
macnich systémi ve vefejné spravé i podnikové sféfe, zejména aplikaci

v oblasti zaméstnanosti a fizeni lidskych zdroju, s vyuzitim ¢ipovych karet,
portald, zpracovani mezd, je poskytovatel outsourcingu spravy informag-
nich systému, implementace datovych skladl a feSeni business intelli-
gence, poskytovatel autorizovaného $koleni a testovani IT specialistl

a vyviji mobilni aplikace.

OKbase — vie 0 zaméstnancich na jednom misté — Personalistika, Do-
chazka, Mzdy a platy, Stravovani, Sprava Cipovych karet, Manazerské
informace

OKsmart — chytré feSeni s Cipovou kartou, které ochrani vase informace
OKmazdy - mzdova agenda snadno a rychle

Skoleni IT profesionali — autorizované $kolici centrum produktti Cisco,
Novell, Microsoft a SUSELinux s mnohaletou tradici

DW/BI - poskytujeme komplexni sluzby v oblasti datovych skladu a busi-
ness intelligence

Automatizované testovani softwaru — provadime funkéni, zatézové
i bezpeénostni testy aplikaci

Outsourcing IT - poskytujeme sluzby outsourcingu, které predstavuiji
instalaci, spravu a vzdaleny dohled informacnich systému a technologif

Vyvoj mobilnich aplikaci — vyvijime vlastni mobilni aplikace i aplikace
na zakazku

Web: www.oksystem.cz, e-mail: info@oksystem.cz, tel.: +420236072 111
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Vyvoj softwaru na zakézku

DMS Document Management System | Sprava obsahu a fiz. dokument. dle ISO

www.Onlio.com

I onlio Onlio, a.s.

DMS eDoCat sprava dokumenti a fizena dokumentace
Elektronické sprava dokumentt DMS eDoCat serverovd a cloudova verze

Zavedenim fizené dokumentace ihned zvysite efektivitu podnikani.

S DMS eDoCat diky obéhu a schvalovani dokumentd vyrazné usnadnite
chod vaSeho podnikani. V dnesni dobé jsou stale ¢astéji zmifiovany uspory
a snizovani nakladl spolu se zvySenim efektivity prace.

Rizena dokumentace, kter4 pfedstavuje centralni misto pro obéh,
pfipominkovani, schvalovani a ukladani vSech dokument v elektronické
podobé v celé firmé. Rizena dokumentace je nejvhodn&j$im mistem pro
bezpeénou a kdykoliv dostupnou praci se vSemi dokumenty ve vasi firmé.

Co ziskate s DMS eDoCat?

® Bezpecné centralni misto a dloZisté pro ukladani a obéh véech doku-
mentd v elektronické podobé

® Dostupnost vasich dokument( kdykoliv a kdekoliv

® Moznost vlozit dokument zaslanim na e-mail

® Podpora vSech béznych typl kancelaiskych dokumentd: Word, Excel,
PowerPoint, PDF, obrazkd, video- a audiosoubord, celych e-maild, podpora
velkych souborli

® Okamzita editace dokumentd bez nutnosti dokumenty ukladat mimo
eDoCat

® ntuitivni a snadno pouzitelné uzivatelské rozhrani v ¢estiné

® Schvalovani, pfipominkovani, pfezkum, eskalace pfi neplnéni tkold,
archivace a jiné procesy pomoci workflow véetné zakaznikovych workflow
® Pokrocilé, rychlé a vzdy funkéni fulltextové vyhledavani v celém obsahu
® Nastroj pro udéleni a udrzeni certifikace ISO

Web: www.eDoCat.cz
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Vyvoj softwaru na zakazku

Podpora projektového fizeni | Podpora agilnich metod | Workflow management |
Incident management

I onlio Onlio, a.s.

www.Onlio.com

Atlassian JIRA a rodina v§ech feSeni produktt Atlassian

JIRA 6 je vlajkovou lodi v produktové fadé Atlassian i v fadé vyvojar-
skych tym(i a procesné fizenych spolecnosti. Reference po celém svété
dokladaji kvalitu nejen pro vyvojarské tymy, ale i pro podporu procesniho
fizeni firem. JIRA eviduje a sleduje chyby, Ukoly, projekty, lidi, zdroje. Po-
skytuje reporty pro detailni analyzy i pro management.

Diky existenci stovek rozsifujicich modulli a silnym nastrojlim pro integraci
a podpofe workflow se ¢asto stava jednim z hlavnich informacnich systému
podniku.

JIRA je designovana pro podporu vyvojarskych tymd béhem véech fazi dodav-
ky a provozu SW feSeni. Dnes vSak jiz kompletné zahrnuje efektivni fizeni

a sledovani tkolli a pozadavki v projektu (task and project management).
Orientace na podporu dosazeni oéekavaného vykonu na projektu.

Charakteristika a hlavni vyhody aplikace JIRA

® Podpora projektového Fizeni (interni a externi fizeni pozadavk( a tkol()
® Podpora agilnich metod - SCRUM a Kanban

e Workflow management, Incident management, Issue tracker

o Service level management (SLA), Podpora pro klientsky servis a helpdesk
® Release management, road map, change log

® Sledovani, detailni evidence a vyhodnocovani kapacit, podklady

pro fakturaci

@ Priikazna historie projektové komunikace

Onlio, a.s., je pfednim partnerem Atlassian pro Ceskou a Slovenskou re-
publiku a sou€asné drzitelem unikatni kompetence Enterprise Expert. Jiz
od roku 2005 dodavame sluzby pro kompletni produktovou fadu Atlassian.

Web: www.myJIRA.cz

47



Vyvoj softwaru na zakézku
Rizeni vyroby | Logistika | Personalistika

OR-CZ spol. s r.o.
www.orcz.cz
OR-SYSTEM

Vyvoj softwaru ve spoleénosti OR-CZ je stabilnim pfedmétem podnikani od
jejiho vzniku v roce 1991. Je Gzce spojen s poZadavky zékaznik, partnerd
a hlavné s modernizaci procest fizeni vyroby. Je zaméfeny na aplikace,
které OR-CZ dodava, implementuje a podporuje.

Ve vyvoji se podporuji a vyvijeji feSeni pro oblasti:

® Obchodni logistika v sekcich nakup, prodej, skladovani. Mimofadna
pozornost je vénovana oblasti procesti CRM a v§em typm komunikace
(EDI, mezisystémova komunikace, RFID, mobilni komunikaéni zafizeni
atd.)

e \lyrobni logistika, planovani a optimalizace vyroby, vyhodnocovani
vyroby, napojeni na MES atd.

o Aplikace personalni evidence a fizeni pfistupli

® Aplikace pro komunikaci a spolupraci (IBM Notes atd.)

® \/yvoj pro partnerské ERP aplikace (DCC QI atd.)

o Stabilitu a kvalitu poskytovani sluzeb vyvoje softwaru garantuje zkuSeny
tym analytik(, programator a testovaci oddéleni.

®

Vyznamné projekty:

JIPOCAR Jihlava - sklady a expedice hotovych vyrobkl — kompaktnich
balent (palety, baliky atd.). Redeni je zalozeno na ERP OR-SYSTEM s vy-
hradné mobilni terminalovou komunikaci a identifikaci pfes ¢arové kddy.
SAPELI, a. s. Polng — dodéavka konfiguratoru vyrobk{ pro obchodni part-
nery spole¢nosti SAPELI na urovni EU a jeji integrace s OR-SYSTEM.
Integrace konfiguratoru OR-SYSTEM do automatického fizeni vyrobniho
procesu véetné optimalizace kapacit (vitézny IT projekt v CR za rok 2009).

Web: www.orcz.cz, e-mail: orcz@orcz.cz, tel.: +420461361 111,
fax: +420461319030
48
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CILEM JE VYZDVIHNOUT PRODUKTY
S TAKOVYMI VLASTNOSTMI, KTERE PRINASEJI
VYZNAMNE POZITIVNI ODLISENI
OD KONKURENCNICH PRODUKTU STEJNE KATEGORIE.

MUZE PRITOM JIT O CELKOVE INOVATIVNI POJETI
PRODUKTU, POZORUHODNE FUNKCNI ZDOKONALENT,
VYRAZNE ZJEDNODUSENE OVLADANI
NEBO TREBA O VYJIMECNE PRIZNIVOU CENU.

PODROBNA PRAVIDLA SOUTEZE I DALSI
DOPLNUJICI INFORMACE NALEZNETE NA ADRESE

CW.CZ/1T-PRODUKT



